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INSTRUCTIVO PARA ACCEDER A LAS
PLATAFORMAS Y SERVICIOS DE LA UNIVERSIDAD

Para poder acceder a las plataformas y servicios que ofrece la
Universidad, debes seguir los siguientes pasos:

1- Ingresa al sitio web de la universidad en www.uft.cl y en
la parte izquierda superior selecciona la seccion ALUMNOS.
Ahi ingresaras al portal exclusivo para los estudiantes de la
U.Finis Terrae donde encontrards los acceso para ingresar a las
distintas plataformas y servicios académicos y administrativos
tales como: descarga de certificados, protocolosy reglamentos,
toma de ramos, material de apoyo al aprendizaje, acceder a tus
notas, etc.

W ALUMNOS = ALUMNI & ACADEMI(

ADMISION FACULTADES P(

WALUMNI  ACADEMICOS  AFUMCKONAMICS:  SRMOTICAS S SSILOTECR 0 =RVICHS ENLMER & mCONTACTANDS

Finis Terrae

Bienvenidos a la universidad _-—_ :

Inférmate como acceder a las piatamm'las online
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2- Una vez en el portal, encontrards una pagina de bienvenida con
informacién general relativa al inicio de clase, uso de las principales
plataformas (Efinis, Terrae y Correo) y el acceso directo a estas.

Plataformas on line

cTienes dudas de comn zceceder a la:

Descargs al nstructie AU
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iBienvenido!

£l hido de clases tanio para Sumnos nueves y antigues es el 23 de Marzo. Para estas primeras
serranas lor cursss se haran via Onine a traves de b plataforma Ehnts, 3 @ que pueden xceder
Ingresando AQUI
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3- Al costado derecho de tu pantalla encontraras
un menl donde podras acceder a diversos servicios
como pago en linea, informacién del seguro de
accidentes, reglamentos y protocolos, entre otros.

inis Terrae

HUESTRA UNIVERSIDAD | ADMISION FACULTADES POSTGRADDS VINCULACION COM EL MEDIO  INVESTIGACION  INTERMACIONAL

iBienvenido!

El Iniclo de clases tanto para alumnos nueves y antlguos es el 23 de Marzo. Para estas primeras
semanas los cursos se haran via Online a través de |a plataforma Efinis, a la que pueden acceder P ERICE ST SO
Ingresando AQUI

E PAGO EM LINEA

@ CERTIFICADOS EN LTNEA

w VAL DE CERTIFICADDS

& REC CLAVFE DE CORRED

EFINIS: Tu plataforma para cursos online
=30 AN TP E
B SOLICTHID DF ESDArins

&l o5 primaras ver que ingresss debes ingresar con tu RUT sn purtos, guidn ni Digits Verficador) y como

contrasofia ta facka de nacimionto iddmmaa of 0203780

81143 15 PUSCES TECUPGIEr £ 2 MiSMa Daging Mgesando tu coreo de allmna

También podrds acceder a las principales
plataformas y servicios desde el menu superior del
sitio web en la opcién SERVICIOS EN LINEA (haz clic

y se desplegaran las opciones). '

mALUNN | AATAEMETE | STUNITIERE T

-_— -_—- "'—'

Bienvenidos a la universidad "

oo con Admizin

Inférmiate coma acceder a las pt as otiline |
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TERRAE

Es un Sistema de informacién Universitaria que
te permite revisar en linea tu situacién y avance
académico. Enélpuedesrealizartambiénactividades
de inscripcién académica (toma de ramos), revisar
tus calificaciones, obtener certificados en linea y
participar en las encuestas de Evaluacién Docente y
de Satisfaccion Estudiantil. Puedes acceder también
a través de la aplicacién Terrae disponible para
descarga en App Store y Google Play.

¢Comoingresar?

1- En terrae.uft.cl debes ingresar tu ID que es el
nimero de identificacion que te dieron cuando te
matriculaste (se encuentra en la copia del contrato)
y que inicia con doble cero, y luego tu NIP que
corresponde a tu contrasefa.

W Fin“isv:l’. rrae

AVUDA | SALTR
Bienvenido a Tesrae

Ingrase su NUMeID 0 Jdentificacion da Usuaric (I0) Ejampio 00010345 ¥ s fiumaro 4@ Identficacion Personal (NIP) Sxemplo 030526, Cuande terming, SEIaCAONE ACCESH.
Nota: IO acepta mayusculas y minuecuias

Para proteger su privacicad, por favor uze Saliry cierre 2u navegador coandc haya terminade.

Pare valldar un certificado emitido Ingrese aqul

D Usuario:|| |

NIP:

fccese  cOMde NiP?

VERSION: 5.9.2

Si ingresas por primera vez tu NIP corresponde a tu fecha de
nacimiento (ej.: 010399) y el sistema te pedird que lo cambies
por uno nuevo. Este deberd contener al menos 8 caracteres y
puede ser combinacion nimeros y letras.

Para cambiarlo solo digita el NIP anterior (tu fecha de
nacimiento), después el nuevoy confirmalo.
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2- Crea una pregunta de seguridad por si llegards a olvidar tu
contrasefia. Esta puede ser la que tu quieras, por ejemplo: el
nombre de mihermana, la calle en donde vivo, mi libro favorito,

etc. Una vez que registras tu pregunta y su respuesta, queda
configurado tu nuevo NIP

@ fi;;i;l;ferrae

Toformiacion Percceal  AlUmno
Buscar

Pregunta y Respuesta Seguridad

U MAPA DE SITIO  AYUDA

P Ingresar su nueva Pregunta v Respuasta de Seguridad, luego enviar los cambins.
Confiemar su NIP:

Pregunta:
Respuesta:

Enviar || Reiniciar

VERSION: 8.4.2

3- Si necesitas desbloquear tu contrasena debes enviar un mail

a soporte-terrae@uft.cl indicando tu ID y fecha de nacimiento
(ddmmaaaa ej.: 02031978).
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CORREO ELECTRONICO

Para acceder a tu cuenta de correo debes ingresar a mail.uft.edu
con tu usuarioy contrasena

Google Google

Iniciar sesidén Te damos la bienvenida

Ir & Gmall @ alumncBuft.edu v

nfroducs tu corso etecmnice .
Infroduce tu contrasetia
| @uft edy
| @

¢Has olvidado w corren electrnica?

iHas elvidado tu contrasena?

Crear cuenta

Si no conoces tu usuario de correo y contrasefia inicial, los
puedesencontraren Terraeen laopcion Informacion personal.

uNIvERS| 1040

Finis Terrae

y Informacion Personal
Actualizar direcciones, informaci
Informacién Personal  Alumno

Buscar I

ACCESIBILIDAD MAPADESITIO AYUDA SALIR

Menu Principal

iBienvenido(a), VALENTINA FERNA ALAf

Informacién Personal

Alumno
? Video Solicitud de Cursos

ARIAS, al Sistema de Informacién WWWw! Ultimo acceso web en Mar 16, 2020 en 12:56 PM

e contacto o estado civl; revisar cambios de informacién de nombre o NSS; Cambiar su NIP; Personalizar su perf

Encuesta General
Resultados de la Encuesta
Sistema de Evaluacién Docente

VERSION: 8.4.2

INSTRUCTIVO PARA ACCEDER A LAS PLATAFORMAS Y SERVICIOS DE LA UNIVERSIDAD - pag. 7




Luego debes ingresar a Ver direcciones de correo-e

Ver direcciones de correc-e

Buscar i REGRESAR A MENU MAPA DESITIO AYUDA SALIR

Informacién Personal

Ver direcciones de correo-e

A continuacion aparecerd tu correo institucional donde
recibirds la informacion oficial de tu escuela y Universidad,
y con la que podras utilizar la plataforma EFINIS. Activa tu
cuenta en Gmail, con la clave inicial que también aparece en
esta pantalla. Es importante recalcar que el correo institucional
es el UNICO MECANISMO DE COMUNICACION OFICIAL, por
lo que es importante manejarlo desde tu primer dia.

(Y Finis Torrae

Buscar

Ver Direccién(es) de Correc-e

Para actlvar tu correo, entra = http://mailuft.cdu
Direccién correo-e

Cl@ve_inicial.;053Y158Y Preferido
cmadariaga @uft.cl

Universidad
cmadariagavi @ufr.edu  Preferddo
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Todos los alumnos tienen un correo institucional @uft.edu

ACCESO: MIL.UFT.EDU
Sino conoces tu usuario de correo y contrasena inicial, la puedes
cambiar directamente a través del portal miclave.uft.cl

INSTRUCTIVO PARA ACCEDER A LAS PLATAFORMAS Y SERVICIOS DE LA UNIVERSIDAD - pag. 9




EFINIS

Es la plataforma de aula virtual donde los estudiantes podran
interactuar de manera oficial con sus profesores y compafieros
de cada asignatura. En dicha plataforma se puede acceder
a los contenidos y recursos que el profesor disponga para el
apoyo del aprendizaje: textos, guias, links de videos, a los
ejercicios y entrega de tareas planificadas, asi como el acceso
a videoconferencias, entre otras aplicaciones. Cada semestre,
después de la toma de ramos, se te cargaran en la plataforma
de manera automatica los cursos que inscribiste.

¢Comoingresar?

1- En efinis.uft.cl, debes ingresar tu RUT (sin puntos, guion,
ni digito verificador) donde dice Nombre de usuario y en
Contrasena tu fecha de nacimiento (ddmmaaaa ej.: 02031978).

LVERSIOAD

inis Terrae

Pigina prindpal  Cursos

Bienvenido a la nueva plataforma de la Universidad Finis Terrae
B2 sspaitol -
Los datos de acceso a la plataforma Efinls, tanto para los alumnos de Pregrado como de Postgrado son
4 =96 por medio del RUT (sin puntos, guion ni Digito Venficadeor) y como contrasena ia fecha de nacimiento

= (formato ddmmaa)

Esperamos que esta nueva version de nuestra plataforma sea de ayuda para toda nuestra comunidad
ntrar . i
universitaria.

£Ha avidado su contraseia
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¢Olvidaste tu contraseina?

Si olvidaste tu contrasefia la puedes recuperar en la misma
paginaingresando tu correo de alumno.

e
| uNIveRstoan

‘A Finis Terrae

Pagina peincipal  Cursas

Bienvenido a la nueva piataforma de la Universidad Finis Terrae

EEsp -
Los datos de acceso a la plataforma Efinis, tanto para los alumnos de Pregrado como de Postgrado son
4 por mecio del RUT (sin puntos, guion ni Digito Verlficador) y como contrasedia [a fecha de nacimiento
=S (formato ddmmaa)

Esperamos que esla nueva version de nuestra plataforma sea de ayuda para toda nuestra comunidad
s
i universitana

2- Al ingresar aparecerda una pantalla con una carpeta para
cada asignatura que tengas inscrita para que puedas acceder
alainformacion que el profesor de cada curso haya dispuesto.

@ Ve Dircronidde Coreoe. X7 3 Urivensicad s Teree - Bims- - | e

f b untvERsisAD =

‘AYY Finis Terrae

Paginaprincipal  Miscursos  Miagends  Informes  Redsocal
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3- Al ingresar en la carpeta del curso, en la barra de arriba
encontrards una serie iconos que te permitiran acceder a los
distintos recursos de la plataforma. En el ment encontraras:
documentos, lecciones, ejercicios, tareas, foros, chat, enlaces,
videoconferencias, entre otros.

Paginoprincipal  Mscorsos  Miagends  Informes  fed sodal

& D2EE@MRARBROURTLED/AVDITENHXA
@ £ LIDETAZEO TRAKSTGRIMATI ONAL & Carrbia T
de afiady 2 61 CUIS0 &0 853 Seccion, dEnds dic én elicon [
=
& B/

- Creacion de contenidos

4- Ingreso a Video Conferencias: Desde EFINIS podras acceder
a las videoconferencias que cada profesor programe en su
respectiva asignatura. Una vez que ingresaste a la carpeta del
curso, debes hacer click en el icono Videoconferencia (que
representa una pantalla en la barra del mend).

J univR e ™ "
@ Finis Terrae

-

RTLCRTA ghOLUAFOLED /IS rPREAX®

o

EFINIS PRO
"Docencia Universitaria Digital"
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5-Unavez dentro, al iniciar la ventana de videoconferencia, haz
clic en “micréfono”. Te aparecera un cuadro pidiendo permiso
de ocupar el micréfono. Selecciona la opcién “micréfono’.

= Lt ¥
& waveasiono -
¥ Finis Terrae

Péagina principal Mis cursos Mi agenda Informes Red soclal 7 O -
N\ D A Gmah (DK C D A 2 GF S ° . S (o
LT DEORA gROLAUF2ELBD/IVUIERRKXE@

o NTES FA AL ACION, PSICO! A'Y FAMILIA ® Cambiar & “Vista de estudiante

iComo quieres unirte al audio?
6- Luego el sistema desplegara un cuadro
de dialogo para que pruebes el sonido,y a O
continuacion te conducira al aula virtual, \ [
donde debes hacer clicen el boton “Entrar

a Videoconferencia”.
Microfono Oyente
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| UNIVERSIDAD

‘N Finis Terrae
\,__‘/
Paging principal MIS CLrsos M agenda Informes Redd soctal 7 O -

L2WE€ORABROADF LB IV VT INGH X

Entrar a lo videoconferencia

URL a compartir «

46050 0 vl cimrar. e o Irsodont o i) @ Finis Terrae
i Boch peund sctra o cther

Ushersigad Fink Torrsaatich Bienvenido a la Sala de Videoconferencia

Importante:
Si bien la plataforma funciona correctamente con cualquier
navegador, se sugiere utilizar preferentemente Google Chrome.
Puedes ingresar a la plataforma también desde el navegador
de tu celular.
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CERTIFICADOS ONLINE

¢Como obtenerlos?

1- Dentro de Terrae, en el mend principal, selecciona la pestana
que dice Alumno.

R o Alumno 1
\J) Finis Terrae

Informacién Parsn'l Alumno —

Buscar I

Menu Principal

ACCESIBILIDAD MAPA DESITIO AYUDA SALIR

iBienvenido(a), VALENTINA FERNA ALARCON™FARIAS, al Sistema de Informacién WWW! Ultimo acceso web en Mar 16, 2020 en 12:56 PM
6n Personal

ecciones, informacién de cantacto o escado cvl revisar camblos de infermacién de nombre o NSS; Cambiar su NID; Personalizar su parf
? Video Solicitud de Cursos

Encuesta General

Resultados de Ia Encuesta

Sistema de Evaluacién Docente

VERSION: 8.4.2

2- Se desplegara otro menu con varias opciones. Para solicitar

los certificados online, selecciona la opcién Emision de
Certificados.

ertificades

Certificadcs Generados

- >
Q) Finis Terrae

Informacidn Berscoal G\WY*—\:‘!

Buscar

1]
Alumno y Ayuda Financlera

Inscripcdn

O AYUDA SALIR

[ Inseripeion

Regintros de Alumnos | Datos Histceia Acadamica | Articudo

VERSION: 8.5.1

30 | Emisian

da Certificodos | Consuita Certificados Generados 1
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3- Elige el certificado que necesitas y presiona

Enviar. Se
generard un PDF que puedes descargar e imprimir.

@ Finis Terrae

Buscar 1

Parametros Impresion de CERTIFICADO

Tino Cartlficada: | aslgnacién Familer v

Ervia

focidn | Registros de Numinos | Dates Historta dca
VERSION: 8.1.1
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CONTACTO EN CASO DE REQUERIR SOPORTE

Para dudas técnicas de las plataformas

TERRAE: Escribe a soporte-terrae@uft.cl para desbloqueo de contrasefia
CORREQO: Si olvidaste tu contrasefa y no la pudiste recuperar a través de la auto
recuperacion de Gmail o en recovery.uft.edu, escribe a: recovery@uft.edu

Para dudas académicas que presentes dentro o fuera de las plataformas, contacta
alasecretaria de tu escuela

-Derecho diurno
Flor Hidalgo: 224207368 / fhidalgo@uft.cl

-Artes visuales
lvonne Astudillo: 224207691 / iastudillo@uft.cl

-Teatro
Alicia Ibarra: 224207687 [ aibarra@uft.cl

-Historiay Literatura
Alicia Ibarra: 224207687 [ aibarra@uft.cl

-Periodismoy Publicidad
Mariela Alvarado: 224207696 / malvarado@uft.cl

-Arquitectura

ErikaJofré: 224207647 | ejofre@uft.cl
-Diseio

Ada Ibafez: 224207390 / aibanez@uft.cl

-Educacion Basica, Educacion Parvulariay Ciencias de la Familia
Solange Tabilo: 224207689 / stabilo@uft.cl

-Psicologia
Cristina Parada: 224207401 / cparada@uft.cl

-Odontologia
Ana Mufoz: 224207326 /| amunoz@uft.cl
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-Medicina
Carolina Zieracht: 224207469 / czieracht@uft.cl
Patricia Bustamante: 224207380 / pbustamante@uft.c|

-Enfermeria
Paola Navarro: 224207577 | pnavarro@uft.cl

-Kinesiologia
Karen Lobos: 224207574 [ klobos@uft.cl

-Nutriciony dietética
Marcela Valdebenito: 224207695 / mvaldebenito@uft.cl

-Direccion y Gestion de Artes Culinarias
Karen Diaz: 224207222 [ kdiaz@uft.cl

-Ingenieria Comercial Diurno
Marcela Oyarce: 224207694 [ moyarce@uft.cl

-Ingenieria Comercial Vespertino
Auditoria Vespertino:
Andrea Ramos: 224207275 [ aramos@uft.cl

-Auditoria Diurno, Ingenieria en Informacion y Control de Gestién, Ingenieria Civil
Industrial, Ingenieria Civil en Informaticay Telecomunicaciones
Andrea Guerra: 224207560 / aguerra@uft.cl
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